
２０２５年７月３１日 

お得意先様各位 

大阪市中央区道修町２丁目２番４号 

山善製薬株式会社 

 

5%サリチル酸ワセリン軟膏/10%サリチル酸ワセリン軟膏東豊 
限定出荷及び供給停止に関するお知らせ 

 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は弊社製品に格別のご高配を賜り、厚く

お礼申し上げます。 

 さて、弊社が販売しております下記製品につきまして、原薬製造所にて問題が発生し一時的に原薬サ

リチル酸の調達が困難な状況になっております。 

 つきましては、限定出荷とさせていただくと共に、在庫が消尽次第供給停止とさせて頂きますことを

ご案内申し上げます。 

この度は皆様に多大なご迷惑をお掛け致しますことを心より深くお詫び申し上げます。事情ご賢察の

上、何卒ご理解ご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 

記 
【対象製品】 

商品名 包装規格 統一商品コード 販売包装単位コード 

5%サリチル酸ワセリン軟膏東豊 500g 296903146 (01)14987429000879 

10%サリチル酸ワセリン軟膏東豊 500g 296903153 (01)14987429000886 

製造販売元：東豊薬品株式会社 

【出荷状況・対応状況】 

 ■在庫消尽まで 

 出荷量：Ａ．出荷量通常 

  製造販売業者の対応状況：②限定出荷（自社の事情） 

  限定出荷の理由：２．原料調達上の問題 

 ※在庫消尽予定時期：２０２５年９月頃（販売状況によっては前後する可能性がございます） 

 ■在庫消尽後 

  出荷量：Ｃ．出荷停止 

  製造販売業者の対応状況：⑤供給停止 

  供給停止の理由：２．原料調達上の問題 

【解除時期】 

  時期は未定のため、出荷再開など状況が変わりましたら改めてお知らせ致します。 

以上 

 


